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ERHALTEN DER SEHFAHIGKEIT
MIT BESTER BEHANDLUNG

DIE AUGEN GLATTZENTRUM AG FUR AUGENHEILKUNDE UND AUGENCHIRURGIE IST EINE FUHRENDE
FACHARZTEPRAXIS UND ZENTRUM FUR AMBULANTE OPERATIONEN UND LASERBEHANDLUNGEN.

INTERVIEW MIT LUCA TODESCHINI
von Urs Huebscher

Geschiftsfithrer»: Herr Todeschini, konnen Sie uns etwas
iiber Thre einzelnen Standorte und deren Einsatzgebiete
erzihlen?

Luca Todeschini: Die Augen Glattzentrum AG betreibt
seit fast 20Jahren eine ambulante Tagesklinik fiir Augenchirurgie am
Hauptstandort im Glattzentrum, Wallisellen, mit einer Praxis fiir Augen-
heilkunde. Dazu fithren wir zwei Praxen in Glattbrugg und Volkets-
wil. Eine Expansion steht auf der Agenda. Wir sind im Ubrigen qualitiits-
zertifiziert nach ISO 9001:2015.

Unser medizinisches Angebot wird laufend erweitert. Beispielsweise
auf dem Gebiet der Augenheilkunde mit Spezialsprechstunden fiir
Kinder-Augenheilkunde, Netzhaut und Glaukom. Weiter realisieren
wir gerade eine Zusammenarbeit mit einer Hals-Nasen-Ohren-Arztin.
HNO und Augen haben mehr miteinander zu tun, wie landlaufig an-
genommen wird.

Welches sind die Kernkompetenzen in Ihren Kliniken?

Wir decken auf dem Gebiet der Augenheilkunde praktisch das ganze,
ambulatoriale Spektrum, konservativ oder operativ ab:

= Ausschliesslich top-ausgebildete Fachirzte

= Top-moderne medizinische Infrastruktur und Gerite

= Kompetentes und motiviertes Personal Luca Todeschini und sein Team bieten das Leistungsspekirum der
= Eine Gesamtorganisation total der Kundenorientierung gewidmet. Augenheilkunde und- chirurgie, sowie Plastische und Asthetische Chirurgie an.
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Erkldren Sie uns die Begriffe Augenheilkunde und Augenchirurgie?
Was ist hier der Unterschied?

Die Augenheilkunde, {ibrigens eine der dltesten medizinischen Diszi-
plinen, beschaftigt sich mit der konservativen, das heisst ohne mecha-
nischen Interventionen, Untersuchung und Behandlung des Sehor-
gans Auge und die mit ihm eng verbundenen anatomischen Teile. Das
ist moglich dank hochwertigen Untersuchungsgeraten wie zum Beispiel
Spaltlampe, OCT, DVA, Perimeter, Pentacam und Medikamenten.
Wenn dies alles nicht hilft, dann besteht die Moglichkeit fiir einen
chirurgischen Eingriff. Die bekannteste Behandlung ist sicher dieje-
nige des Grauen Stars, wo die getriibte natiirliche Linse bei einem am-
bulanten Eingriff ersetzt wird.

Sie beschiftigen etwa 40 Mitarbeiter, darunter rund 17 Arzte. Haben
wir Menschen so viele Probleme mit den Augen?

Da kann ich Thnen zweimal mit Ja antworten. Es gibt leider viele
Menschen mit Augenproblemen. Einerseits als direkte Folge der all-
gemeinen Alterung der Bevolkerung, mit konsequenten hdufigeren
Komorbidititen. Aber auch «dank» der Technologisierung der Ge-
sellschaft, mit immer mehr Bildschirmen. Das ist sicher kein Balsam
fiir unsere Augen. Wir sind mittlerweile ein relativ grosser Dienstlei-
ster im Gesundheitswesen geworden mit rund 23’000 Behandlungen
und sind ein fithrendes Zentrum fiir auge- =
nérztliche Behandlungen und ambulante Chi-
rurgie. Wir sind Teil der Ophthalmologic
Network Organisation ONO, einer Kette von
Augenkliniken in der deutschen und fran-
zosischen Schweiz. Die ONO Gruppe war =
schon vor 30Jahren eine Pionierin auf dem Gebiet der ambulanten
Augen-Operationen.

Wie ist IThr Haus organisatorisch aufgestellt?

Unsere 40 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind wie folgt in vier Kate-
gorien unterteilt:

Administration: Drei Personen, darunter ich, sind fiir die Infrastruktur
und die Unterstiitzungsprozesse wie Rechnungswesen, Personal, IT,
Marketing und Sicherheit zustindig.

Operationssaal: Im Fachjargon TOA’s (technische Operationsassis-
tenten), die heutzutage neben der Arbeit am OP-Tisch noch die ganze
Sterilisation und Aufbereitung der Instrumente erledigen, und natiir-
lich das immer mehr komplexer werdende Material-Management im
Auge haben.

Fihrendes Zentrum fir augendérziliche
Behandlungen und ambulante Chirurgie.

«ES GIBT LEIDER VIELE MENSCHEN
MIT AUGENPROBLEMEN .»

STANDORT-PORTRAIT =+ 83

Praxis: Optikerinnen, Orthoptistinnen, Medizinische Praxis-Assisten-
tinnen und Arzt-Sekretdrinnen sind fiir den Betrieb von Praxis und
Klinik tatig. Am wichtigsten ist uns die Betreuung unserer Patientinnen
und Patienten. Unser iltester Patient ist im Ubrigen 100 Jahre jung.
Sieben angestellte Arzte, welche konservativ wie auch operativ titig sind
und zehn Belegidrzte, welche ausschliesslich chirurgisch tétig sind,
bilden unseren professionellen Rahmen.

Wie kann man IThre personliche Faszination am Auge beschreiben?
Um acht Uhr morgens kommt ein Patient in die Klinik fiir eine Operation.
Er hat zum Teil schwere Probleme mit der Sicht. Schon am spiten
Nachmittag — am Tag seines Eingriffes - kann er wieder besser sehen, mit
einer gewaltigen Verbesserung seiner Lebensqualitit. Das ist sehr, sehr
schon zu beobachten.

Sie bieten neu auch das gesamte Leistungsspektrum der Plastischen
und Asthetischen Chirurgie an. Wie kam es dazu?
Die Augenlid-Korrektur gehort schon immer zur Augenchirurgie. Viele
Patienten wollen immer héufiger eine umfassende Beratung und Behand-
lung. So haben wir unser bestehendes, aber eher medizinisch bedingtes
Angebot in der Asthetischen und Plastischen Chirurgie erweitert. Wir
bieten nun das gesamte Leistungsspektrum der Plastischen und Asthe-
m tischen Chirurgie mit hoch qualifizierten
Fachidrzten an. Patientinnen und Patienten
konnen sich nun rund um das Thema Beauty
und dsthetische Behandlungen, aber auch bei
medizinisch indizierten Vorkommnissen -
= zum Beispiel Haut-Tumoren - beraten und be-
handeln lassen. Unsere Fachidrzte und Spezialisten stehen professionell
und unverbindlich zur Verfiigung und eerkldren gerne die verschiedenen
Beauty-Behandlungen, darunter gehoren auch die Gesichtsbehandlungen
mit Botulinum oder Hyaluron.
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Hochwertige Untersuchungsgerdte garantieren eine Top-Behandlung.
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